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ZAGREB, DUBROVNIK | ISTRA - PRVE VIRTUOSO DIGITAL DESTINATION U EUROPI

New York, 25. lipnja 2024. — Zagreb, Dubrovnik i Istra su jo§ jednom predstavljeni kao
vrlo atraktivne i trazene destinacije medu ameri¢kim turistima viSe plateZzne modéi, zahvaljujuci
suradniji Virtuoso konzorcija i triju turistiCkih zajednica koje dugi niz godina ulazu u promociju u
sjevernoameri¢ko trziste — TuristiCke zajednice grada Zagreba, Turisticke zajednice Istre i
TuristiCke zajednice Dubrovnika.

Naime, najnoviji projekt Virtuoso Digital Destination (VDD) osigurao je veci prostor i
platformu za opsezniju prezentaciju ponuda navedenih destinacija, edukaciju te interakciju s
Virtuoso mrezom agencija i turistiCkin savjetnika. Zahvaljujuéi spomenutim turistiCkim
zajednicama, Zagreb, Dubrovnik i Istra su prve europske destinacije koje sudjeluju u Digital
Destination projektu, odmah nakon Australije, Kanade i Los Cabosa. VDD projekt osmisljen je u
cilju poboljSanja iskustva koristenja Virtuoso.com, vode¢om globalnom mrezom specijaliziranom
za iskustvena i luksuzna putovanja, nudeéi sveobuhvatnu platformu posveéenu atraktivnim
odredistima. Kombinacijom vizualno privlaénog dizajna, iskustveno pisanog i atraktivnog video
sadrzaja te ciljanih marketin§kih kampanja, VDD nadilazi tradicionalne metode vidljivosti i
promocije destinacije te ucinkovito pridonosi rastu interesa potencijalnih posjetitelja.

U kreiranju sadrzaja Zagreba, Istre i Dubrovnika sudjelovali su djelatnici navedenih
turistiCkih zajednica, Virtuoso tim i 3 poznata novinara, vrlo dobra poznavatelja ljepota Hrvatske
— Kiristin  Vukovié, David Farley i Alex Crevar, a sadrzaj je dostupan na:
https://www.virtuoso.com/travel/destinations/europe/croatia

Ovo prilikom Martina Bienenfeld, direktorica TuristiCke zajednice grada Zagreba je
izjavila: ,Trziste SAD-a predstavlja kljuéno daleko trziSte na kojem kontinuirano provodimo
promociju Zagreba u proteklih nekoliko godina. Izuzetan interes za Zagreb potvrden je rezultatima
prvog dijela ove godine, koji ukazuju da su gosti iz SAD-a vodedéi po broju ostvarenih dolazaka i
noc¢enja medu stranim posjetiteljima. Konkretno, s viSe od 30.000 dolazaka i 67.000 nocenja,
Amerikanci bilieze porast od 11 posto u odnosu na prethodnu godinu. Fokus Virtuosa na luksuz i
prilagodena iskustva putovanja izdvaja ga kao vrhunski resurs za one koji traZze jedinstvene i
visokokvalitetne turistiCke dozivljaje pa je sudjelovanje u ovom projektu prirodan slijed nasih
promotivnih aktivnosti na americkom trziStu, posebno zato jer su slicne ciljane marketinske
kampanje uspjeSno potaknule rast aktivnosti i angazmana agencija/savjetnika za putovanja i
njihovih klijenata. Naime, prema dostupnim podacima, ovaj projekt je do sada rezultirao nekoliko
puta veéim porastom interesa za promovirana odredista, $to ukazuje na ucinkovitost kampanje u
privlaCenju i zadrzavanju paznje putnika za iskustvena putovanja.*

Denis Ivosevié, direktor TuristiCke zajednice Istarske zupanije je izjavio: ,lako US
market u ukupnom udjelu na podrucju Istre ne ulazi u top 10 najznacajnijih trzista, ono je za Istru
itekako vazan segment. Ta Cinjenica posebno vrijedi za period u zimskim mjesecima, pred i
posezoni, kao i u cjenovno visem razredu kvalitetnijeg smjestaja kada ne samo Amerikanci, vec
i druga daleka trziSta pod okriljiem Virtuosa u ve¢em broju posjecuju Istru.



https://www.virtuoso.com/travel/destinations/europe/croatia

Taj trend je znacajno vedi i uodljiviji od kad je Istra postala Virtuoso preferred partner. Biti
dio velike obitelji Virtuoso je za Istru posebno vazno i iz razloga jer veliku paznju posvecujemo
odrzivom i odgovornom razvoju s jedne strane, dok s druge inovativni razvojni projekti koji su
povezani sa wellbeingom, zdravljem, pomladivanjem i dugovje¢noscu je nesto sto gosti Virtuosa
itekako cijene, prepoznaju i kupuju. Obzirom da se na razini Istre godidnje investira oko 300 M
Eura u novi razvoj, podizanje razine kvalitete smjeStaja i usluge, u podizanje konkurentnosti svih
destinacija u Istri, zajedniCko partnerstvo s Virtuosom je od neprocjenjive vaznosti.”

Direktor Turisti€ke zajednice grada Dubrovnika, g. Miroslav Draskovié¢ je porucio: ,S
obzirom na dosadas$nje uspjehe u privlaCenju americkih turista, vijerujemo da ¢e sudjelovanje u
Virtuoso Digital Destination projektu dodatno unaprijediti nasu turisti¢ku ponudu i uévrstiti poziciju
Dubrovnika kao prestiZzne destinacije na globalnoj razini. Ova suradnja omogucit ¢e nam da se
detaljnije predstavimo i pokaZzemo sve €ari Dubrovnika kroz prilagodene marketindke kampanije i
sadrZaje visoke kvalitete, naglasavajuéi autenti¢nost i jedinstvenost naseg grada. MoZzemo se
pohvaliti nizom ponuda za luksuzne putnike, ukljuujuéi posjete povijesnim znamenitostima,
vrhunske gastronomske doZivljaje i luksuzan smjeStaj. Izravni letovi izmedu Dubrovnika i
Sjedinjenih Ameri¢kih DrZzava ne samo da olakSavaju putovanje, ve¢ i omogucuju ve¢em broju
turista da dozZive sve Sto na$ grad nudi, od predivnih plaZa i otoka do kulturnih dogadanja svjetske
klase. AmeriCko trZiste je u porastu svake godine, a u odnosu na rekordnu 2019. godinu, u 2024.
biljezimo rast od 13 posto u dolascima i 11 posto u noéenjima. Ova impresivna statistika potvrduje
rastuéi interes ameriCkih turista za Dubrovnik, ¢inec¢i na$ grad nezaobilaznom destinacijom za
luksuzna putovanja.”

Javier Guillermo, direktor Virtuoso strateskih partnerstva je izjavio: ,Virtuoso Digital
Destination ostvario je uspjeh i pokazao se vrlo u€inkovitim medu putnicima visoke platezne moéi.
Naime, VDD i popratne digitalne kampanje za Kanadu, Australiju i Los Cabos potakle su zna¢ajan
rast interesa i angazmana ciljanih korisnika, nadmasujuci rezultate drugih destinacijskih stranica.
Uspjeh projekta mjeri se u rastu rezervacija za putovanje u spomenute destinacije.”

Podsje¢amo, Virtuoso je vodeéa globalna mreza za luksuzna putovanja koja okuplja
agencije s vise od 20.000 savjetnika za putovanja i 2.200 partnera (hoteli, vile, turoperatori, DMC,
kompanije za krstarenja, turistiCke zajednice, itd.), a u industriji putovanja Virtuoso je sinonim za
stru€nost, sigurnost, povjerenje i visokokvalitetnu uslugu.
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